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Bevezeto

Jelen Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Akt.) célja, hogy Realtherm Kift.
(székhely: 4400 Nyiregyhaza, Tiszavasvari Gt. 64., cégjegyzékszam: 15-09-062212, adoszam:
11246701-2-15) (a tovabbiakban: Realtherm) adatkezelési tevékenységéhez kapcsolodo
legfobb eldirdsokat a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek — kiilonds tekintettel, de nem
kizardlagosan a GDPR-nak ¢és az Info tv-nek — megfelelen rogzitse.

Az Akt. kiemelt célja tovabba, hogy az ¢érintettek részére — a hatalyos jogszabalyi

eldirasoknak megfeleld - konnyen hozzaférhetd formaban tomor, atlathato, érthetd, vilagos €s
kozérthetd tajékoztatast nyljtson a személyes adatok kezelését illetden.

1. Ertelmezé rendelkezések — Mi mit jelent?

a.) Az Adatkezel6 altal kezelt adatok tipusai:
all.) személyes adat: a Személyes adattal érintettre vonatkoz6 barmely informacio.

al2.) Nem személyes adat: barmely, személyes adatnak nem minésiil6 adat.

Nem

személyes
adatok

b.) Az Adatkezel6 adatkezelésében érintett személyek:

b/l.) Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

b/2.) Ugyfél: az a viszonteladd, aki Adatkezelé milanyag nyilaszarokkal kapcsolatos
szolgéltatasait igénybe veszi, azzal kapcsolatban érdeklddik, ajanlatot kér, ajanlatot tesz, vagy
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a honlapot egyéb célbol hasznalja. Az Ugyfelek lehetnek Személyes adat kapcsan érintettek,
vagy Nem személyes adat kapcsan érintettek.

b/3.) Ugyfél Megrendelbje: az a jogalany, aki a viszontelado Ugyfél szolgaltatasait
megrendeli.

b/4.) Munkavillalo: Realthermmel munkaviszonyban, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban all6 természetes személy.

b/5.) Személyes adat kapcsan érintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy
azonosithatd természetes személy. Az Akt. értelmezése soran Személyes adat kapcsan
érintettnek tekintend6 az a természetes személy, akire vonatkozd személyes adatot
Adatkezelével szerzo6dé Ugyfél, vagy Munkavallalo bocsatja az Adatkezeld rendelkezésére.
Szintén Személyes adat kapcsan érintett az a Munkavallalo, akire vonatkozo személyes adatot
a Realtherm, mint munkaltato kezeli.

Az Személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Ugyfelek, Munkavallalok és egyéb
személyek.

b/6.) Nem személyes adat kapcsan érintett: az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, akire a nem személyes adat vonatkozik, vagy
akivel az kapcsolatba hozhat6. A Nem személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Ugyfelek,
Munkavallalok és egyéb személyek.

o
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Mielétt tovabb olvasol, nézd meg, hogy melyik csoportba tartozol! Fontos, hogy
egyszerre akar tobb csoport tagja is lehetsz.

Ugyfelek Munkavillalok

Egyéb személyek
(pl.: az Ugyfél
Megrendelgie)
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c.) Az Adatkezelé adatkezelésével kapcsolatos tevékenységek:

c/1.) adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodod technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

C/2.) adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan azok gytjtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Osszehangoldasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése ¢és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa.

¢/3.) hozzdjarulas: a Személyes adat kapcsan érintett, a Nem személyes adat kapcsan érintett,
vagy a Munkavallalo akaratanak Onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatdson alapuld
egyértelml kinyilvanitasa, amellyel nyilatkozat, vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejezo
mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok, vagy
nem személyes adatok kezeléséhez.

Jelen Akt. vonatkozasaban hozzajaruldsnak mindsiil még az Ugyfél, vagy a Munkavallalo
azon nyilatkozata, amiben kijelenti, hogy az altala Adatkezeldnek atadott személyes és nem
személyes adatokat a hatalyos jogszabalyi eldirdasoknak megfeleléen adja 4t Adatkezelonek,
és biztositja Adatkezeldt afeldl, hogy az igy atadott adatokat jogszeriien tudja kezelni minden
tovabbi intézkedés nélkiil (még akkor is, ha azok nem az Ugyfélre, vagy a Munkavallalora
vonatkoznak).

(o))
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c/4.) adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

c/5.) adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

d.) Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos egyéb fogalmak:
d/1.) adatdllomadny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége.
d/2.) szerzédés: a Realtherm és az Ugyfél altal létrehozott, Realthermhez és Ugyfélhez

kothetd, kolesonos és egybehangzé jognyilatkozat, amelybdl kotelezettség keletkezik a feladat
ellatasara €és jogosultsag a teljesités kovetelésére.

d/3.) munka szerzddés: a Realtherm és a Munkavallald altal 1étrehozott, Realthermhez és a
Munkavallalohoz  kothetd, kolesonds és  egybehangzd  jognyilatkozat, amellyel
munkaviszonyt, vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyt hoznak létre.

d/4.) miianyag nyilaszérokkal kapcsolatos szolgaltatdas: Adatkezeld 4ltal az Ugyfélnek
szerz6dés szerint nyujtott szolgaltatas.

d/5.) hirlevél adatbdzis: az Adatkezeld altal lizemeltetett, elsé sorban e-mailcimeket
tartalmazé zart adatallomany, amelynek célja az Adatkezeld szolgaltatasairol sz616 hirlevelek
cimzettjeihez, illetve jovobeli cimzettjeihez tartozo elérhetdségek hossza tava tarolasa és
rendszerezése.

d/6.) honlap: az adott domain névhez tartozd, kodolt formaban szerkesztett lapok
gylijteménye, amelyek a tarhelyen (szerver oldal) vannak elhelyezve. Jelen Akt
alkalmazasaban honlap alatt értjiik a http://www.realtherm.hu weboldalt.
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2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok — Milyen jogszabalyok szerint

kezeli az adatokat az Adatkezelo?

2.1. Adatkezel jelen Akt-t — kiilonds tekintettel, de nem kizarélagosan — az alabbiakban
meghatarozott jogszabalyokkal 6sszhangban alkotja meg:

Az Europai Parlament és a Tandacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo vedelmeérol
és az ilyen adatok szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR);

Magyarorszag Alaptorvénye,

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torveny (a tovabbiakban: Ptk.);

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.);

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egységes korlatairol szolo
2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: Grt.)

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdeéseirol szolo 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban Ektv.);

A Munka torvénykonyvérol szolo 2012. évi I. térvény (a tovabbiakban: Mt.)

3. Az adatkezelés célja — Miért kezel adatokat az Adatkezelo?

3.1. Az adatkezelés célja Ugyfelek esetében:

Ugyfél altal kért tdjékoztatds megadasa;

az Ugyfél — szerzédés létrejottéhez és a szerzédés teljesitéshez sziikséges —
azonositasa;

Realtherm szerzédésszer(i teljesitéséhez sziikséges adatok, informaciok és iratok
begyljtése, feldolgozdsa ¢és a szerzOdésszerli teljesités keretében torténd
felhasznalasa;

a szerzOdésszer teljesités dokumentalasa;

a szamlazashoz sziikséges informaciok nyilvantartasa;

a tovabbi, jovébeli szerzddések létrejotte és teljesitése érdekében az Ugyfél Altal
ismételten megadando adatok korének minimalizalésa;

az Ugyfél hozzajarulasa esetén a hirlevél adatbazisba torténd felvétel, illetve a
hirlevelek kikiildéséhez sziikséges adatok nyilvantartésa;

Statisztikai kimutatdsok készitése, illetve Adatkezeld marketing tevékenységének és
honlapjanak fejlesztése az ehhez kapcsolodo adatok kiértékelése utjan (pl.: latogatok
szdma, feliratkozok szdma, megrendeldk szama, az Ugyfelek ezzel kapcsolatos
tevékenysége a weboldalon, stb.).

3.2. Az adatkezelés célja Munkavallalok esetében:

a Munkavallalo — munkaszerzdés 1étrejottéhez és a munkaszerzodés teljesitéshez
sziikséges — azonositasa;
az illetékes hatosagok fel¢é a jogszabalyok altal eldirt adatszolgaltatasok ¢&s
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kifizetések, illetve egyéb munkaviszonyhoz kapcsolddé jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése.

4. A kezelt adtok kore — Milyen adatokat kezel az Adatkezelo?

4.1. Ugyfelek esetében:

4.1.1. A honlap egyes részeinek letsltésekor cookie-k Keriilnek elhelyezésre az Ugyfél
szamitogépén. A cookie-k olyan Kkisméretii szovegfajlok, melyeket a szamitogép és a
béngészd elment az Ugyfél honlapon végzett tevékenységérél, és lehetévé teszik az Ugyfél
szamitogépének azonositasat (a tovabbiakban: tevékenységi adatok). A  cookie-k
hasznalatarél az Ugyfelek a honlap hasznalatakor kiilon értesitést kapnak, ami alapjn
lehetéségiik van a cookie-k hasznalatahoz valé hozzajarulasra. A cookie-k elhelyezése a
honlap egyes funkcioinak mikodéséhez is sziikséges. A cookie-k elhelyezése nem okoz kart
szamitogépében, ¢s nem tartalmaz virust.

A fent megjelolt tevékenységi adatok semmilyen modon nem keriilnek sszekapcsoldsra az
Ugyfél altal megadott, 4.1.2., 4.1.3. és 4.1.4. alpontban megjeldlt méas adatokkal, illetve
informaciokkal. A tevékenységi adatok zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben
keriilnek taroldsra, amelyekhez kizarolag az Adatkezeld, - illetve a 8.1 pontban megjeldlt
vallalja, hogy a tevékenységi adatokat kizarolag a honlap fejlesztéséhez, marketing stratégia
kidolgozasahoz és statisztikai kimutatasok elkészitéséhez hasznalja fel.

4.1.2. A honlap lehetdséget nyujt arra, hogy az Ugyfél kozvetleniil kapcsolatba 1épjen a
Realtermmel. Ennek soran az Ugyfélnek az alabbi adatokat kell megadnia:

o Név;
e E-mailcim;
e Varos.

A fentiek mellett az Ugyfél megadhatja a telefonszamat is.

4.1.3. A Realtherm miianyag nyilaszarokkal kapcsolatos szolgaltatdsainak igénybevétele az
alabbi személyes, illetve nem személyes adatok megadasa mellett lehetséges.

Ugyfél neve;

Ugyfél cégformaja/ egyéb mitkodési forméja;
Ugyfél adoszama;

Ugyfél szamlazasi cime;

Ugyfél Kiszallitasi cime;
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Ugyfél kapcsolattartojanak neve;

Ugyfél kapcsolattartojanak e-mail cime;

Ugyfél kapcsolattartdjanak telefonszdma;

A szerzddés teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok, informéciok és iratok (pl.: miiszaki
paraméterek, kivitelezési adatok stb.)

4.1.4. A fentiek mellett az Ugyfelek megadhatjak még az alabbi — nem kotelez6 — adatokat:
o Az Ugyfél Megrendel6jének neve;
o Az Ugyfél Megrendel6jének kiszllitdsi cime, ha a kiszallitasra egyedileg és nem az
Ugyfél raktaraba torténik.

4.2. Munkavallalok esetében:
4.2.1. A Realtherm a Munkavallalok és a munkaviszony vonatkozasaban az alabbi adatokat
kezeli:
o Név;
Sziiletési név;
Sziiletési hely, id6;
Anyja neve;
Lakcim;
Tartozkodasi hely;
Adébszam;
Személyi igazolvany szama;
Taj szam;
Okmanyok (személyi igazolvany, lakcim igazolvany, adokartya, Taj Kkartya,
esetenként jogositvany, képzettséget igazold okmanyok, Tb kiskdonyv, Munkavallalo
gyermekének Taj kartydja) masolata;
e bankszamlaszam,;
munkabérre, illetve bér- ado- és jarulékfizetésre vonatkoz6 adatok;
e esetleges hatdsagi tdjékoztatasban szerepld adatok.

5. Az adatkezelés jogalapja — Milyen jogon kezel adatokat az Adatkezel4?

5.1. Személyes adatok esetében: Az Adatkezelé adatkezelési jogkére a Személyes adat
kapcsan érintett hozzajarulasan alapul. A hozzajarulasat a Személyes adat kapcsan érintett
barmikor visszavonhatja.

Egyes személyes adatok kezelésének jogalapja tovabba az, hogy az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Személyes adat kapcsan érintett az egyik fél,
vagy az a szerzédés megkotését megelézéen az 6 kérésére torténd lépések megtételéhez
sziikséges.

A Munkavallaléra vonatkozé személyes adatok kezelése a fentiek mellett sok esetben
jogszabalyi eldirason alapul.




5.2. Nem személyes adatok esetében: Az adatkezelés az Ugyfél, vagy Munkavallalo azon
nyilatkozatan alapul, amely szerint az 4tadott adatokat Adatkezeld jogszeriien kezelheti.

6. Az adatkezelés folyvamata — Hogyan és meddig kezeli az adatokat az
Adatkezel6?

6.1. Az Ugyfél altal megadott adatok kezelése:

Adatkezelé milanyag nyilaszarokkal kapcsolatos szolgéltatasa keretében, az Ugyfél
megbizadsa alapjan, mlianyag nyilaszarokkal kapcsolatos feladatokat lat el. Ezek elsédleges
célja a szerzédésben megjeldlt termék elkészittetése és az Ugyfél részére torténd atadasa.

6.1.1. A cookie-k altal rogzitett adatok kezelése:

A cookie-k altal rogzitett tevékenységi adatokat Adatkezel$ zart, informatikai algoritmussal
védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizarolag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Az Adatkezel6 ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
sziikségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentéltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentaciot Adatkezeld 10 évig 6rzi meg.

6.1.2. Az érdeklddés soran megadott adatok kezelése:

Az Ugyfelek a honlapon talalhato kapcsolat felvételi {irlapon, e-mail utjan, vagy (a
www.realtherm.sk honlapon keresztiil torténd érdeklédés, illetve a kancelaria@realtherm.com
e-mailcim hasznalata esetén) az adatok gyijtésével és tovabbitasaval foglalkozo,
adatkezeldvel szerzddéses jogviszonyban allo adatfeldolgozé utjan kiildhetnek érdeklddést a
Realtherm részére.

A honlapon talalhat6 kapcsolat felvételi tirlap elkiildéséhez az Ugyfélnek az alabbi adatokat
kell megadni: név, e-mailcim, véaros. A fentiek mellett az Ugyfél megadhatja a telefonszamat
IS.

Az igy megadott adatok Adatkezeld részére torténd megkiildésiiket kovetden az Adatkezeld
zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a
8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Az Adatkezeld ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
sziikségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentéltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentéciot Adatkezeld 10 évig 6rzi meg.
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Az Ugyfél altal e-mail Utjan, vagy az adatok gyiijtésével és tovabbitasaval foglalkozo,
adatkezeldvel szerzddéses jogviszonyban allo adatfeldolgozé utjan kiildott érdeklddésben
szerepld adatokat Adatkezeld az Ugyfél adatkezelési hozzajaruld nyilatkozatanak
beszerzéséig nem veszi nyilvantartasba, Adatkezeld vélaszat - mint szerzodést megeldzo,
Ugyfél 4ltal kért 1épést — alakitja ki, és kiildi meg az Ugyfélnek.

A hozzijarulas beszerzését kovetden Adatkezeld a kapcsolat felvételi tirlap utjdn beérkezett
adatok kezelésével megegyez6 modon jar el.

6.1.3. A miianyag nyilaszarokkal kapcsolatos szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatok
kezelése:

Amennyiben az Ugyfél az Adatkezeld milanyag nyilaszarokkal kapcsolatos szolgltatasait
kivanja igénybe venni, abban az esetben meg kell adnia az alabbi adatokat: az Ugyfél neve, az
Ugyfél cégforméja/ egyéb miikodési formdja, az Ugyfél adoszama, az Ugyfél szamlazasi
cime, az Ugyfél Kiszallitisi cime, az Ugyfél kapcsolattartjanak neve, Ugyfél
kapcsolattartojanak e-mail cime, Ugyfél kapcsolattartdjanak telefonszdma és a szerzddés
teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok, informécidk és iratok (pl.: miiszaki paraméterek,
kivitelezési adatok stb.).

A fentick mellett az Ugyfél megadhatja a kovetkezd adatokat is: az Ugyfél Megrendeljének
neve, az Ugyfél Megrendel6jének kiszallitasi cime, ha a kiszallitasra egyedileg és nem az
Ugyfél raktardba torténik.

Ezeket az adatokat az Ugyfél az Adatkezelé részére kiildott e-mailben adhatja meg. Az igy
megadott adatok az Adatkezel6 zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek
rogzitésre, amelyhez kizarolag a 8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek
hozzaférési jogosultsaggal.

A Dbeérkezett adatok alapjan Adatkezeld papir alapti szerzddést készit, amelyeket az
Adatkezeld — alairast kovetden - biztonsagtechnikai szempontbol megfeleléen zarhatod
épliletben talalhaté helyiségben, rendszerezetten Oriz, és ahhoz csak a 8.1. pontban
meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsdggal. Ugyanigy jar el
Adatkezeld a papir alapon kiallitott szamlak esetében is.

Az Adatkezeld ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
sziikségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentéltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentéciot Adatkezeld 10 évig 6rzi meg.
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6.1.4. A hirlevél adatbazisban nyilvantartott adatok kezelése:

Az Ugyfél a milanyag nyildszarokkal kapcsolatos szolgaltatasok igénybevétele soran
onkéntes, egyoldalil és kifejezett nyilatkozata Gtjan hozzdjarulhat a kovetkezd adatainak
hirlevél adatbazisban torténd rogzitéséhez: név és e-mail cim.

A hirlevél adatbazis adatai a 6.1.1. alpontban meghatarozottakhoz hasonldan egy elkiiloniilt
zart rendszerben keriilnek taroldsra. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a hirlevél
adatbazisban szereplé adatallomanyt nyilvanossagra nem hozza, illetve nem adja ki
illetéktelen harmadik személyek szamara. A hirlevél adatbizisban rogzitett, Ugyfélhez
kapcsolédd adatok az Ugyfél egyedi leiratkozasat kdvetden a lehetd legrovidebb idd alatt
torlésre keriilnek az Adatkezeld hirlevél adatbazisabol.

Magyarazat: A Realtherm szolgaltatasainak igénybevételekor feliratkozhatsz a Realtherm
hirleveleire. Az itt megadott adatokat Adatkezeld informatikai kdddal védett rendszerben
tarolja, és nem adja ki masoknak. Ha a tovabbiakban nem szeretnél Adatkezel6tdl
hirleveleket kapni, akkor barmikor leiratkozhatsz. Ilyen esetben Adatkezeld az adataidat a
lehet legrovidebb 1dén beliil torli.

6.2. A Munkavallalok altal megadott és a munkaviszonyhoz kapcsolédo adatok kezelése:
A Munkavallal6 altal megadott adatok kezelésének elsddleges célja a munkaszerzddés
l1étrehozasa ¢és teljesitése, illetve a Munkaltatd munkaviszonnyal kapcsolatos jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitése.

Az Adatkezeld a munkaviszony létesitésekor a Munkavallalotol, a munkaviszony fennéllasa
alatt pedig a Munkavallalotol, sajat szervezetébdl, illetve az illetékes hatosagoktol szerzi be a
munkaviszonyhoz kapcsolodo adatokat.

E korben az Adatkezeld az alabbi adatokat kezeli: név, sziiletési név, sziiletési hely, id6, anyja
neve, lakcim, tartozkodasi hely, adoszam, személyi igazolvany szdma, Taj szam, okmanyok
(személyi igazolvany, lakcim igazolvany, addkartya, Taj kartya, esetenként jogositvany,
képzettséget igazold okmanyok, Tb kiskonyv, Munkavallald gyermekének Taj kartyaja)
masolata, bankszdmlaszdm, bérezésre, jarulék- és adofizetési kotelezettségre vonatkozd
adatok és az esetleges hatosagi tajékoztatasokban szereplé egyéb adatok.

Ezek az adatok az Adatkezel$ zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek
rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1. pontban meghatarozott személyek rendelkeznek
hozzatérési jogosultsaggal.

A fentiek mellett a papir alapon beérkezett adatokat Adatkezeld biztonsagtechnikai
szempontbol megfelelden zarhato épiiletben taldlhatdo helyiségben, rendszerezetten Orzi, €s
ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja kizdrélag a Munkavallalé hozzajarulésa,
Adatkezeld az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét pedig
legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgéalja. Az igy késziilt dokumentéaciot Adatkezeld
10 évig 6rzi meg.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja jogszabalyi kotelezés, vagy felhatalmazas,
Adatkezeld a vonatkoz6 jogszabalyban meghatdrozott iddtartamig kezeli, illetve 6rzi meg.
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7. Adatbiztonsag — Hogyan védi az Adatkezelé a kezelt adatokat?

7.1. Az Adatkezelé a 4. bekezdésben meghatarozott adatokat (a tovabbiakban: kezelt
adatok) zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben tarolja, és adatvédelmi
szempontbol biztonsagos, informatikai algoritmussal védett, zart szoftverekkel kezeli.

A papir alapon rendelkezésre 4ll6 adatokat Adatkezeld biztonsdgtechnikai szempontbol
megfeleléen zarhato épiiletben talalhat6 helyiségben, rendszerezetten 6rzi.

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy minden sziikséges és ésszerli 1épést megtesz
annak érdekében, hogy a kezelt adatokat - mind a halézati kommunikacio, mind az adatok
tarolasa és Orzése soran — a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastol, tovabbitastol,
nyilvanossagra hozataltol, torléstdl, vagy megsemmisitéstl, valamint a véletlen
megsemmisiiléstdl és sériiléstdl, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valastol megovija.

8. Az adatkezel6k és az adatfeldolgozok kore — Kik kezelik a Realtherm
részére atadott adatokat?

8.1. Adatkezeld: A 4. bekezdésben meghatarozott adatok feldolgozasara, kezelésére, illetve a
tarolt adatok megismerésére kizarolag az Realtherm, valamint Realthermmel
munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo személyek jogosultak
(a tovabbiakban egyiitt: Adatkezel6). Az Adatkezel6 az adatok kezelését célhoz kototten
végzi, az adatokat a 3. bekezdésben meghatarozott célu felhasznalason tul nem hasznalja fel.

8.2. Adatfeldolgozd: Adatkezeld egyes jogszabalyban ¢és szerzddésben rogzitett
kotelezettségeinek teljesitése érdekében Adatfeldolgozdkat alkalmaz.
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8.2.1. Adatkezeld jogszabalyban meghatarozott konyvvezetési kotelezettségnek teljesitése
érdekében az alabbi konyveldt (a tovabbiakban: Konyveld) alkalmazza:

név: GMB Regnum Consulting Kft.

képvisel6: Maczko Endre

cim: 4400 Nyiregyhaza, Dozsa Gyorgy u. 12. 2/9.
e-mail: info@gmbregnum.hu

Adatkezeld Konyveld részére kizardlag a konyvvezetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatokat adja at. Konyvel6 az igy atadott adatokat a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott ideig tarolja.

8.2.2. Adatkezeld a mianyag nyilaszarokkal kapesolatos szolgaltatasa soran létrehozott
terméket fuvaroz6 (tovdbbiakban: Fuvarozo) utjan juttatja el az Ugyfeleknek.

Adatkezeld Fuvarozo részére kizarolag a termék kiszallitasahoz sziikséges adatokat adja at.
Az adott termék kiszallitdsat végzo fuvarozo nevérdl és elérhetdségérol Adatkezeld az adatok
atadasat megeldzoéen tajékoztatja az Ugyfelet, illetve az Ugyfél Utjan a Személyes adat
kapcsan érintettet. Az Ugyfél koteles az igy kapott tajékoztatast a személyes adat kapcsan
érintett részére tovabbitani.

Fuvarozo az Adatkezel6tdl kapott adatokat a termék kiszallitasahoz, illetve az Adatkezelovel
kotott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges ideig tarolja.

8.2.3. Adatkezelé részére érdeklédés (a www.realtherm.sk honlapon keresztiil torténd
érdekl6dés, illetve a kancelaria@realtherm.com e-mailcim hasznalata esetén) az adatkezelGvel
szerz6déses kapcsolatban allo, az adatok gylijtését és tovabbitasat végzo alabbi partneren (a
tovabbiakban: Adatgylijtd) keresztiil is kiildhetd:

név: REALTHERM Slovakia s.r.o.

képviseld, a cégnyilvantartasban képviseloként megjeldlt személy:
Patrik Simko - Ugyvezetd igazgatd

cim: Ulica Vajanského 863; 984 01 Lucenec;

E-mail: info@realtherm.com

Az Adatgylijtdé kizardlag az adatok gytjtését, illetve Adatkezeld részére torténd tovabbitasat
végzi, tovabbi adatkezelési tevékenységet nem folytat.

Adatgyiijté a részére az Ugyfelek altal atadott adatokat az Adatkezeldvel kotott szerzédés
teljesitéséhez sziikséges ideig tarolja.
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9. A Személyes adat kapcsan érintettek, a Nem személyes adat kapcsan
érintettek és a Munkavallal6k jogai — Milyen jogaid vannak az Adatkezeld
és az Adatfeldolgoz6 adatkezelésével kapcsolatban?

9.1. A Hozzaféréshez vald jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a
rajuk vonatkoz6 adatokat és az azok kezelésével Gsszefliggd informaciokat az Adatkezeld a
rendelkezésiikre bocsassa. Emellett joguk van ahhoz is, hogy az altaluk az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapjak, illetve, hogy ezeket az adatokat Adatkezeld egy masik
adatkezeldének tovabbitsa, feltéve, hogy ez Adatkezel6t az adatkezelés céljanak elérésében
nem akadalyozza.

9.2. Helyesbitéshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a rajuk
vonatkoz6 adatokat az Adatkezel6 helyesbitse, illetve egészitse Ki.

9.3. Korlatozashoz és torléshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik a
rajuk vonatkozo adatok kezelésének korlatozasat, illetve az ilyen adatok torlését (ide nem
értve a kotelezd adatkezelés korébe eso adatokat).

9.4. Az Adatkezel6 a fentiek szerinti kérelmeket a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idon — de legkésdbb a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon — beliil koteles
teljesiteni, vagy az elutasitas tényérdl, indokair6l, tovabba a jogorvoslati lehetéségekrdl a
fenti személyeket/ szervezeteket tdjékoztatni.

9.5. A Személyes adat kapcsan érintettek €s személyes adataik kapcsdn a Munkavéllalok a
fenti jogaik megsértése esetén a kovetkez6khoz fordulhatnak:
e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c);
e Lakohely/ tartézkodasi hely szerint illetékes torvényszék.
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9.6. A Nem személyes adat kapcsan érintett és az Adatkezel6 a koztik felmerild,
adatkezeléssel kapcsolatos jogvitat elsddlegesen egyezményes uton rendezi. Ha ez nem vezet
eredményre, akkor a Nem személyes adat kapcsan érintett a Polgari perrendtartasrol szolo
torvényben meghatarozott altalanos szabalyok szerint fordulhat birdsaghoz.

10. Vegyes és zaro6 rendelkezések

10.1. Adatkezeld jogosult az Akt-t az Ugyfelek elézetes értesitése mellett, egyoldalian
modositani. Az Akt. érdemi modositasa esetén az adatkezelés jogszerliségéhez — annak
sziikségessége esetén — a hozzdjaruldst Adatkezelonek ismételten be kell szereznie. Az
Adatkezel6 a mindenkor hatalyos Akt-t honlapjan teszi k6zz¢.

10.2. Az Ugyfél és a Munkavallalé6 nem adhat 4t az Adatkezeldnek olyan adatot, ami
harmadik fél és/vagy az Adatkezel6 jogat, illetve jogos érdekeit sérti.

10.3. Amennyiben az Ugyfél, vagy a Munkavallalé jogosulatlanul harmadik fél adatait adta
meg, akkor Adatkezeld jogosult az Ugyfél, vagy a Munkavallalo jognyilatkozatat semmisnek
tekinteni, illetve a megadott adatokat, és a hirlevélre torténé feliratkozasat torolni.

10.4. Jelen Akt. 2019. december 2. napjan késziilt, 17. szamozott oldalbol all, és azt a
Realtherm - mint adatkezelésének fundamentalis dokumentumat - elfogadta.
Az Akt. 2019. december 3. napjan 1ép hatalyba.

Nyiregyhaza, 2019. december 2.
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